
คาํถาม คําตอบ

Pay Next วงเงนิเพืѷอการใชจ้า่ย โดย แอสเซนด ์นาโน คอือะไร
Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย โดย แอสเซนด นาโน คือ วงเงินหมุนเวียนขนาดเล็ก เพื่อใหลูกคาสามารถเบิกเงินผานแดชบอรด (Dashboard) ของ Pay Next เขาบัญชีทรูมันนี่ 
เพื่อนําไปใชจายตามรายละเอียดของทรู มันนี่ วอลเล็ท ได

Dashboard แดชบอรด์ คอื อะไร?

Dashboard แดชบอรด คือ หนาจอแสดงผลขอมูลสินเชื่อ Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย บนโทรศัพทมือถือ โดยดูขอมูลสินเชื่อผานแอปพลิเคชั่น ทรูมันนี่ วอลเล็ท (Application 

True Money Wallet) ซึ่งจะแสดงรายละเอียดสินเชื่อตางๆ อาทิ  
วงเงินสินเชื่อที่ไดรับอนุมัติ 
วงเงินที่ใชไปแลว 

วงเงินคงเหลือที่สามารถใชได 
วันครบกําหนดชําระเงิน 

ยอดเงินที่ตองชําระ 

ขอมูลประวัติการใชจายวงเงิน 

มีปุมกดสําหรับเบิกเงินสด และปุมกดสําหรับชําระเงินคืนคาสินเชื่อ เปนตน

บรษิทั แอสเซนด ์นาโน คอืใคร
บริษัท แอสเซนด นาโน จํากัด เปนหนึ่งในธุรกิจสายการเงินของ บริษัท แอสเซนด กรุป จํากัด โดยมีพันธกิจ 

เพื่อใหบริการดานการเงินแกผูบริโภคหรือธุรกิจที่ไมสามารถเขาถึงแหลงเงินกูจากสถาบันการเงิน เพื่อนํามาพัฒนาคุณภาพชีวิตและธุรกิจที่ดีขึ้น 

มุงเนนการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีรูปแบบใหมบนโลกดิจิทัล ที่รวดเร็วทันสมัย มีประสิทธิภาพ และสามารถเขาถึงไดงาย

Pay Next และ Pay Later เกีѷยวขอ้งกนัอยา่งไร ผลิตภัณฑ Pay Later (ชื่อผลิตภัณฑเกา) เปน Pay Next (ชื่อผลิตภัณฑใหม) เร็วๆ นี้ โดยการเปลี่ยนชื่อผลิตภัณฑนี้ จะไมมีผลกระทบตอการใชบริการของลูกคา 

ลูกคาสามารถใชบริการสินเชื่อและติดตอฝายบริการลูกคาของบริษัทไดตามปกติผานชองทางเดิม

การสมคัร Pay Next วงเงนิเพืѷอการใชจ้า่ย 
ตอ้งดาํเนนิการอยา่งไรบา้ง

สําหรับลูกคาทรู มันนี่ วอลเล็ท ที่มีคุณสมบัติ ตรงกับที่บริษัทฯ กําหนด จะไดรับเรียนเชิญผาน SMS จากทางบริษัทฯ เพื่อดําเนินการสมัครวงเงิน ผานแอปพลิเคชั่น ทรูมันนี่ วอลเล็ท 

โดยกรอกขอมูลสําหรับสมัครวงเงิน และรอรับ SMS เพื่อยืนยันการสมัครสินเชื่อ

การสมคัรสนิเชืѷอ ตอ้งกรอกขอ้มลูอะไรบา้ง

1. อีเมลที่ลูกคาใชงานอยูประจํา สําหรับรับรหัส OTP และรับใบแจงหนี้ อีเล็คโทรนิค (E-Billing Statement)

2. เบอรโทรศัพทเพิ่มเติม (ถามี)
3. ที่อยูปจจุบัน และที่อยูที่ติดตอได
4. ที่อยูที่ทํางาน เบอรโทรศัพทที่ทํางาน

วธิกีารใช ้Pay Next วงเงนิเพืѷอการใชจ้า่ย ตอ้งทาํอยา่งไร

1. เปดแอปพลิเคชัน ทรูมันนี่ วอลเล็ท
2. กดที่ Banner ของ Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย บนแอปพลิเคชันทรูมันนี่ วอลเล็ท ลูกคาจะเห็นหนาแดชบอรด "Dashboard" ของ Pay Next แสดงรายละเอียดสินเชื่อ อาทิ 
วงเงินที่ไดรับการอนุมัติ วงเงินที่ใชไป วงเงินคงเหลือ เปนตน
3. กดปุม "เบิกเงินสด (Get Cash)"

4. ใสจํานวนเงินที่ตองการเบิกเงินสด โดยใสไดครั้งละอยางนอย 100 บาท แตไมเกินจํานวนวงเงินที่ไดรับ โดยระบบจะโอนเงินเพื่อเติมเขาบัญชี ทรูมันนี่ วอลเล็ท
5. เมื่อตองการใชเงิน ใหไปยังแแอปพลิเคชันทรูมันนี่ วอลเล็ท เพื่อทําการใชจายไดตามปกติ

วธิกีารชําระคนืสนิเชืѷอ ตอ้งทาํอยา่งไร

1. เปดแอปพลิเคชัน ทรูมันนี่ วอลเล็ท
2. กดที่ Banner ของ Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย บนแอปพลิเคชันทรูมันนี่ วอลเล็ท
3. กดปุม "ชําระสินเชื่อ (Repayment)"

4. เลือกรูปแบบที่ตองการชําระ (แบบเต็มจํานวน หรือ แบบระบุจํานวนเงิน)

5. ระบบจะแสดงยอดเงินที่ตองชําระ ตรวจสอบยอดเงินเรียบรอยแลว ใหกดปุม "ยืนยันการชําระ"

6. ระบบจะตัดเงินจากกระเปาทรูมันนี่ วอลเล็ทของทาน โดยทานจะไดรับ SMS ยืนยันการชําระสินเชื่อสําเร็จ
7. ยอดเงินที่หักชําระนั้น จะกลับมาเปนวงเงินใชไดทันทีจากวันที่ชําระเงินคืน 

หมายเหตุ: 
กรณีที่เงินในกระเปาทรูมันนี่ วอลเล็ทไมพอจาย ระบบจะแจงเตือนเพื่อเติมเงิน
วงเงินที่สามารถใชไดนั้นสถานะบัญชีสินเชื่อจะตองไมมียอดคางชําระ



ข ัҟนตอนการตรวจสอบยอดเงนิคา้งชําระ และวงเงนิคงเหลอื 
ตอ้งดาํเนนิการอยา่งไร

ตรวจสอบดวยตนเองโดย
1) เปดแอปพลิเคชัน ทรูมันนี่ วอลเล็ท คลิกที่ Banner "Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย" เพื่อเขาสูหนาแดชบอรด
2) ระบบจะแสดงรายละเอียดที่ลูกคาสามารถตรวจสอบได ไดแก ยอดเงินคางชําระ วงเงินคงเหลือ 
 

หรือ ตรวจสอบจากใบแจงหนี้ (Billing Statement) โดย
1) เปดอีเมล ที่ใชสมัครสินเชื่อ Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย 

2) เลื่อนหา อีเมลหัวขอเรื่อง E-billing Micro credit ชําระเงินวันที่ DD/MM/YYYY จากผูสง Sender : Ascend Nano <ascendnano_noreply@tks.co.th> 

3) คลิกเปดเอกสารแนบ ใบแจงหนี้ Billing Statement

4) ใสรหัส เปน วันเดือนปเกิดของลูกคา เชน ลูกคาเกิดวันที่ 1 เดือนมกราคม 2528 รหัสเปดเอกสาร ของทานคือ 01012528  

การคาํนวณดอกเบีҟยผลติภณัฑ ์มวีธิกีารคดิอยา่งไร

วิธีการคํานวณดอกเบี้ยปกติ : รายละเอียดการคํานวณดอกเบี้ย จะเริ่มคํานวณตั้งแตวันที่ออกใบแจงยอดบัญชี จนถึงวันครบกําหนดชําระ    

  - ดอกเบี้ยตามสัญญา = (เงินตนคงคาง X อัตราดอกเบี้ยตามสัญญา  X จํานวนวัน) / 365 วัน                

  - จํานวนวัน = กรณีเบิกเงินสดเขาบัญชีทรูมันนี่ วอลเล็ท บริษัทจะคํานวณดอกเบี้ยจากวันที่ออกใบแจงยอดบัญชี จนถึงวันครบกําหนดชําระ 

ตัวอยาง ณ วันที่ 10 มกราคม ลูกคาไดรับวงเงินสินเชื่อจํานวน 10,000 บาท โดยในวันที่ 12 มกราคม ลูกคาไดมีการเบิกใชสินเชื่อเปนเงินสดผานการรับโอนทางบัญชี ทรูมันนี่ 
วอลเล็ท ครั้งที่ 1 จํานวน 6,000 บาท และลูกคาไดทําการเบิกใชสินเชื่อเปนเงินสดครั้งที่ 2 ในวันที่ 13 มกราคม จํานวน 3,000 บาท โดยมีวันสรุปยอดบัญชีทุกวันที่ 15 ของเดือน 

และวันครบกําหนดชําระทุกวันที่ 1 ของเดือน 

โดยวิธีการคํานวณดอกเบี้ย

ตั้งแตวันที่ 16 ม.ค. - 1 ก.พ.* ดอกเบี้ย = 9,000 x 15% x (16/365) = 59.18  

ยอดชําระ = 9,000 + 59.18 = 9,059.18 บาท (*คํานวณจากวันที่ออกใบแจงยอดบัญชี ถึงวันครบกําหนดชําระหนี้)
กาํหนดการชําระเงนิและรอบการชําระเงนิจากการใชง้านคร ัҟงแร
ก เป็นอยา่งไร รอบการตัดชําระเงินทุกๆ วันที่ 15 ของเดือน โดยวันครบกําหนดชําระเงินทุกๆ วันที่ 1 ของเดือน

ตอ้งการยกเลกิสนิเชืѷอ Pay Next วงเงนิเพืѷอการใชจ้า่ย 
ตอ้งทาํอยา่งไร

สามารถติดตอ ศูนยบริการขอมูลลูกคา บริษัท แอสเซนด นาโน จํากัด โทร 1240 กด 3 

จันทร - ศุกร  เวลา 8.30 - 20.00 น.

เสาร - อาทิตย เวลา 10.00 - 20.00 น.

เมืѷอชําระเงนิคนืสนิเชืѷอแลว้ 
ยอดเงนิทีѷชําระจะกลบัมาใชไ้ดเ้มืѷอไร

เมื่อลูกคาชําระเงินคืนผานแดชบอรด (Dashboard) Pay Next ในแอปพลิเคชั่น ทรูมันนี่ วอลเล็ทเรียบรอยแลว  ระบบจะคืนยอดเงินจํานวนเทากับที่ลูกคาชําระ 

กลับมาเปนวงเงินคงเหลือที่สามารถใชไดทันที  
โดยลูกคาสามารถตรวจสอบวงเงินคงเหลือ ไดดวยตนเองบนโทรศัพทมือถือ ผานแอปพลิเคชั่น ทรูมันนี่ วอลเล็ท และไปที่หนาแดชบอรด (Dashboard) 

ซึ่งจะแสดงขอมูลรายละเอียดสินเชื่อ อาทิ วงเงินที่ไดรับอนุมัติ วงเงินคงเหลือ วงเงินที่ใชไป วันครบกําหนดชําระ และยอดที่ตองชําระ เปนตน

ตอ้งการตดิตอ่เพืѷอสอบถาม รายละเอยีดของผลติภณัฑ ์
ปญัหาการใชง้านอืѷนๆทีѷเก ีѷยวกบัวงเงนิ

สามารถติดตอ ศูนยบริการขอมูลลูกคา บริษัท แอสเซนด นาโน จํากัด โทร 1240 กด 3 

จันทร - ศุกร  เวลา 8.30 - 20.00 น.

เสาร - อาทิตย เวลา 10.00 - 20.00 น.

หรือ

Live chat ผานแอปพลิเคชั่น ทรู มันนี่ วอลเล็ท โดยเขาไปที่ เมนูฉัน > ชวยเหลือ > แชทกับเจาหนาที่ > สินเชื่อแอสเซนด นาโน


