
คาํถาม คําตอบ

Pay Next วงเงนิเพืѷอการใชจ้า่ย โดย แอสเซนด ์นาโน คอือะไร
Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย โดย แอสเซนด นาโน คือ วงเงินหมุนเวียนขนาดเล็ก เพื่อใหลูกคาสามารถเบิกเงินผานแดชบอรด (Dashboard) ของ Pay Next เขาบัญชีทรูมันนี่ 
เพื่อนําไปใชจายตามรายละเอียดของทรู มันนี่ วอลเล็ท ได

Dashboard แดชบอรด์ คอื อะไร?

Dashboard แดชบอรด คือ หนาจอแสดงผลขอมูลสินเชื่อ Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย บนโทรศัพทมือถือ โดยดูขอมูลสินเชื่อผานแอปพลิเคชั่น ทรูมันนี่ วอลเล็ท (Application 

True Money Wallet) ซึ่งจะแสดงรายละเอียดสินเชื่อตางๆ อาทิ  
วงเงินสินเชื่อที่ไดรับอนุมัติ 
วงเงินที่ใชไปแลว 

วงเงินคงเหลือที่สามารถใชได 
วันครบกําหนดชําระเงิน 

ยอดเงินที่ตองชําระ 

ขอมูลประวัติการใชจายวงเงิน 

มีปุมกดสําหรับเบิกเงินสด และปุมกดสําหรับชําระเงินคืนคาสินเชื่อ เปนตน

บรษิทั แอสเซนด ์นาโน คอืใคร
บริษัท แอสเซนด นาโน จํากัด เปนหนึ่งในธุรกิจสายการเงินของ บริษัท แอสเซนด กรุป จํากัด โดยมีพันธกิจ 

เพื่อใหบริการดานการเงินแกผูบริโภคหรือธุรกิจที่ไมสามารถเขาถึงแหลงเงินกูจากสถาบันการเงิน เพื่อนํามาพัฒนาคุณภาพชีวิตและธุรกิจที่ดีขึ้น 

มุงเนนการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีรูปแบบใหมบนโลกดิจิทัล ที่รวดเร็วทันสมัย มีประสิทธิภาพ และสามารถเขาถึงไดงาย

Pay Next และ Pay Later เกีѷยวขอ้งกนัอยา่งไร ผลิตภัณฑ Pay Later (ชื่อผลิตภัณฑเกา) เปน Pay Next (ชื่อผลิตภัณฑใหม) เร็วๆ นี้ โดยการเปลี่ยนชื่อผลิตภัณฑนี้ จะไมมีผลกระทบตอการใชบริการของลูกคา 

ลูกคาสามารถใชบริการสินเชื่อและติดตอฝายบริการลูกคาของบริษัทไดตามปกติผานชองทางเดิม

การสมคัร Pay Next วงเงนิเพืѷอการใชจ้า่ย 
ตอ้งดาํเนนิการอยา่งไรบา้ง

สําหรับลูกคาทรู มันนี่ วอลเล็ท ที่มีคุณสมบัติ ตรงกับที่บริษัทฯ กําหนด จะไดรับเรียนเชิญผาน SMS จากทางบริษัทฯ เพื่อดําเนินการสมัครวงเงิน ผานแอปพลิเคชั่น ทรูมันนี่ วอลเล็ท 

โดยกรอกขอมูลสําหรับสมัครวงเงิน และรอรับ SMS เพื่อยืนยันการสมัครสินเชื่อ

การสมคัรสนิเชืѷอ ตอ้งกรอกขอ้มลูอะไรบา้ง

1. อีเมลที่ลูกคาใชงานอยูประจํา สําหรับรับรหัส OTP และรับใบแจงหนี้ อีเล็คโทรนิค (E-Billing Statement)

2. เบอรโทรศัพทเพิ่มเติม (ถามี)
3. ที่อยูปจจุบัน และที่อยูที่ติดตอได
4. ที่อยูที่ทํางาน เบอรโทรศัพทที่ทํางาน

วธิกีารใช ้Pay Next วงเงนิเพืѷอการใชจ้า่ย ตอ้งทาํอยา่งไร

1. เปดแอปพลิเคชัน ทรูมันนี่ วอลเล็ท
2. กดที่ Banner ของ Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย บนแอปพลิเคชันทรูมันนี่ วอลเล็ท ลูกคาจะเห็นหนาแดชบอรด "Dashboard" ของ Pay Next แสดงรายละเอียดสินเชื่อ อาทิ 
วงเงินที่ไดรับการอนุมัติ วงเงินที่ใชไป วงเงินคงเหลือ เปนตน
3. กดปุม "เบิกเงินสด (Get Cash)"

4. ใสจํานวนเงินที่ตองการเบิกเงินสด โดยใสไดครั้งละอยางนอย 100 บาท แตไมเกินจํานวนวงเงินที่ไดรับ โดยระบบจะโอนเงินเพื่อเติมเขาบัญชี ทรูมันนี่ วอลเล็ท
5. เมื่อตองการใชเงิน ใหไปยังแแอปพลิเคชันทรูมันนี่ วอลเล็ท เพื่อทําการใชจายไดตามปกติ

วธิกีารชําระคนืสนิเชืѷอ ตอ้งทาํอยา่งไร

1. เปดแอปพลิเคชัน ทรูมันนี่ วอลเล็ท
2. กดที่ Banner ของ Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย บนแอปพลิเคชันทรูมันนี่ วอลเล็ท
3. กดปุม "ชําระสินเชื่อ (Repayment)"

4. เลือกรูปแบบที่ตองการชําระ (แบบเต็มจํานวน หรือ แบบระบุจํานวนเงิน)

5. ระบบจะแสดงยอดเงินที่ตองชําระ ตรวจสอบยอดเงินเรียบรอยแลว ใหกดปุม "ยืนยันการชําระ"

6. ระบบจะตัดเงินจากกระเปาทรูมันนี่ วอลเล็ทของทาน โดยทานจะไดรับ SMS ยืนยันการชําระสินเชื่อสําเร็จ
7. ยอดเงินที่หักชําระนั้น จะกลับมาเปนวงเงินใชไดทันทีจากวันที่ชําระเงินคืน 

หมายเหตุ: 
กรณีที่เงินในกระเปาทรูมันนี่ วอลเล็ทไมพอจาย ระบบจะแจงเตือนเพื่อเติมเงิน
วงเงินที่สามารถใชไดนั้นสถานะบัญชีสินเชื่อจะตองไมมียอดคางชําระ



ข ัҟนตอนการตรวจสอบยอดเงนิคา้งชําระ และวงเงนิคงเหลอื 
ตอ้งดาํเนนิการอยา่งไร

ตรวจสอบดวยตนเองโดย
1) เปดแอปพลิเคชัน ทรูมันนี่ วอลเล็ท คลิกที่ Banner "Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย" เพื่อเขาสูหนาแดชบอรด
2) ระบบจะแสดงรายละเอียดที่ลูกคาสามารถตรวจสอบได ไดแก ยอดเงินคางชําระ วงเงินคงเหลือ 
 

หรือ ตรวจสอบจากใบแจงหนี้ (Billing Statement) โดย
1) เปดอีเมล ที่ใชสมัครสินเชื่อ Pay Next วงเงินเพื่อการใชจาย 

2) เลื่อนหา อีเมลหัวขอเรื่อง E-billing Micro credit ชําระเงินวันที่ DD/MM/YYYY จากผูสง Sender : Ascend Nano <ascendnano_noreply@tks.co.th> 

3) คลิกเปดเอกสารแนบ ใบแจงหนี้ Billing Statement

4) ใสรหัส เปน วันเดือนปเกิดของลูกคา เชน ลูกคาเกิดวันที่ 1 เดือนมกราคม 2528 รหัสเปดเอกสาร ของทานคือ 01012528  

การคาํนวณดอกเบีҟยผลติภณัฑ ์มวีธิกีารคดิอยา่งไร

วิธีการคํานวณดอกเบี้ยปกติ : รายละเอียดการคํานวณดอกเบี้ย จะเริ่มคํานวณตั้งแตวันที่ออกใบแจงยอดบัญชี จนถึงวันครบกําหนดชําระ    

  - ดอกเบี้ยตามสัญญา = (เงินตนคงคาง X อัตราดอกเบี้ยตามสัญญา  X จํานวนวัน) / 365 วัน                

  - จํานวนวัน = กรณีเบิกเงินสดเขาบัญชีทรูมันนี่ วอลเล็ท บริษัทจะคํานวณดอกเบี้ยจากวันที่ออกใบแจงยอดบัญชี จนถึงวันครบกําหนดชําระ 

ตัวอยาง ณ วันที่ 10 มกราคม ลูกคาไดรับวงเงินสินเชื่อจํานวน 10,000 บาท โดยในวันที่ 12 มกราคม ลูกคาไดมีการเบิกใชสินเชื่อเปนเงินสดผานการรับโอนทางบัญชี ทรูมันนี่ 
วอลเล็ท ครั้งที่ 1 จํานวน 6,000 บาท และลูกคาไดทําการเบิกใชสินเชื่อเปนเงินสดครั้งที่ 2 ในวันที่ 13 มกราคม จํานวน 3,000 บาท โดยมีวันสรุปยอดบัญชีทุกวันที่ 15 ของเดือน 

และวันครบกําหนดชําระทุกวันที่ 1 ของเดือน 

โดยวิธีการคํานวณดอกเบี้ย

ตั้งแตวันที่ 16 ม.ค. - 1 ก.พ.* ดอกเบี้ย = 9,000 x 15% x (16/365) = 59.18  

ยอดชําระ = 9,000 + 59.18 = 9,059.18 บาท (*คํานวณจากวันที่ออกใบแจงยอดบัญชี ถึงวันครบกําหนดชําระหนี้)
กาํหนดการชําระเงนิและรอบการชําระเงนิจากการใชง้านคร ัҟงแร
ก เป็นอยา่งไร รอบการตัดชําระเงินทุกๆ วันที่ 15 ของเดือน โดยวันครบกําหนดชําระเงินทุกๆ วันที่ 1 ของเดือน

ตอ้งการยกเลกิสนิเชืѷอ Pay Next วงเงนิเพืѷอการใชจ้า่ย 
ตอ้งทาํอยา่งไร

สามารถติดตอ ศูนยบริการขอมูลลูกคา บริษัท แอสเซนด นาโน จํากัด โทร 1240 กด 3 

จันทร - ศุกร  เวลา 8.30 - 20.00 น.

เสาร - อาทิตย เวลา 10.00 - 20.00 น.

เมืѷอชําระเงนิคนืสนิเชืѷอแลว้ 
ยอดเงนิทีѷชําระจะกลบัมาใชไ้ดเ้มืѷอไร

เมื่อลูกคาชําระเงินคืนผานแดชบอรด (Dashboard) Pay Next ในแอปพลิเคชั่น ทรูมันนี่ วอลเล็ทเรียบรอยแลว  ระบบจะคืนยอดเงินจํานวนเทากับที่ลูกคาชําระ 

กลับมาเปนวงเงินคงเหลือที่สามารถใชไดทันที  
โดยลูกคาสามารถตรวจสอบวงเงินคงเหลือ ไดดวยตนเองบนโทรศัพทมือถือ ผานแอปพลิเคชั่น ทรูมันนี่ วอลเล็ท และไปที่หนาแดชบอรด (Dashboard) 

ซึ่งจะแสดงขอมูลรายละเอียดสินเชื่อ อาทิ วงเงินที่ไดรับอนุมัติ วงเงินคงเหลือ วงเงินที่ใชไป วันครบกําหนดชําระ และยอดที่ตองชําระ เปนตน

ตอ้งการตดิตอ่เพืѷอสอบถาม รายละเอยีดของผลติภณัฑ ์
ปญัหาการใชง้านอืѷนๆทีѷเก ีѷยวกบัวงเงนิ

สามารถติดตอ ศูนยบริการขอมูลลูกคา บริษัท แอสเซนด นาโน จํากัด โทร 1240 กด 3 

จันทร - ศุกร  เวลา 8.30 - 20.00 น.

เสาร - อาทิตย เวลา 10.00 - 20.00 น.

หรือ

Live chat ผานแอปพลิเคชั่น ทรู มันนี่ วอลเล็ท โดยเขาไปที่ เมนูฉัน > ชวยเหลือ > แชทกับเจาหนาที่ > สินเชื่อแอสเซนด นาโน


